Rezervacéni a stornovaci podminky

Autocampu Sedmihorky, v. o. s.
véetné penzionu Podhij

1. V pfipad¢ storna objednané¢ho ubytovani a sluzeb uhradi zakaznik stornopoplatek ve vysi:

e 200 K¢, dojde-li ke stornovani 30 dni ¢i vice dni pfed terminem nastupu,

o 20 % ze zaplacené zalohy (ne vSak mén¢ nez 200 K<), dojde-li ke stornovani méné nez 30 dni pied
terminem nastupu,

e 40 % ze zaplacené zalohy (ne vSak méné nez 200 K¢), dojde-li ke stornovani méné€ nez 21 dni pted
terminem nastupu,

e 70 % ze zaplacené zalohy (ne vSak méné nez 200 K¢), dojde-li ke stornovani méné€ nez 14 dni pied
terminem nastupu,

e 100 % ze zaplacené zalohy (ne vSak mén¢ nez 200 K¢&), dojde-li ke stornovani méné nez 7 dni pred
terminem ndstupu, nebo zdjemce nenastoupi k pobytu v den ptijezdu.

2. Ubytovatel nebude uctovat zadné storno poplatky pfi zruseni objednavky pobytu ¢i nenastoupeni
pobytu jen v piipade zvlast zavaznych divodi (umrti, vazné onemocnéni objednavatele vyzadujici
hospitalizaci (nutno dolozit)).

3. Storno poplatek nebude Gctovan v ptipadé, Ze pobyt bude zrusen ze strany ubytovatele.

4. ZruSeni objednavky pobytu lze provést ze strany objednavatele prostfednictvim odkazu v e-mailu o
potvrzeni rezervace. V ptipad€ zruseni pobytu dle bodu 2. je objednavatel povinen tyto ditvody
dolozit, a to ve 1htté do 10 pracovnich dni.

5. V pripad¢ predcasného ukonceni ¢i preruseni pobytu bez zavinéni na strané ubytovatele nevznika
Autocampu Sedmihorky, v. o. s. povinnost vratit zaplacenou cenu pobytu a S pobytem souvisejicich
poplatkd, ani jeji pomérnou ¢ast. Ubytovatel v§ak muize, s ohledem na zvlast’ zavazné davody,
postupovat odli$né od tohoto ustanoveni.

6. Pokud dojde ke splnéni podminek pro vraceni prokazatelné zaplacené zalohy (resp. jeji pomérné
Casti) je jeji vySe automaticky vypocitana dle bodu 1. a vracena zpét na ti¢et objednatele. Zaloha je
vracena do 5 pracovnich dni prostfednictvim sluzby GoPay.

Rezervace ze strany Autocampu Sedmihorky, v. 0. s. je zdvazné az po zaplaceni zalohy za pobyt.

Tyto storno podminky nabyvaji u¢innosti od 18. 7. 2023



