Obchodni podminky pro online rezervace ubytovani
Platné od 1.1.2026

Provozovatel:

Jifi Stanék — Camping Drusus

K Reporyjim 4, Praha 5 - Tfebonice, 155 00

ICO: 13149652

DIC: CZ440125083

Tel.: +420235 514 391

www.drusus.com

1. Ceny a sluzby ubytovani

Ceny a sluzby ubytovani jsou uvedeny na webovych strankach a stru¢né také v popisu ubytovani
v rezervaénim systému. Pro zakaznika je zdvazna cena, kterd je uvedend v potvrzeni rezervace.
Ceny nezahrnuji poplatek méstské ¢asti a dopliikové sluzby (poplatek za pouziti sprchy, pracky
nebo susSicky; pfipojeni k elektfiné...). Cena v ceniku je uvedena za jednu noc, cena v potvrzeni
rezervace je za cely pobyt. Ceny jsou véetné DPH 12 %. Ubytovani je mozné hradit v hotovosti
nebo kartou. Provozovatel je opravnén v pfipadech, které nem(iZe ovlivnit (napf.: zasah vyssi
moci), zménit dohodnuté podminky pobytu.

2. Platba

e Kempovaci mista - pro vytvoreni rezervace je nutné uhradit zalohu ve vySi 750 K&. Tato
zaloha bude nasledné odectena z koneéné ceny pobytu.
o Ubytovaci jednotky - pro vytvoreni rezervace je nutné uhradit zalohu ve vysi:
e Chatky-1500K¢
e Pokoje —2000 K¢
e Mobilni domy -3000 K¢

Tato zaloha bude nasledné odectena z koneéné ceny pobytu.
Pokud klient neuhradi zalohu v poZadovaném terminu, dojde ke zruSeni rezervace.
3.Zmeény v existujicich rezervacich

Jiz vytvorfené rezervace nelze upravovat, v pfipadé, Ze si klient preje provést v rezervaci zménu, je
nutné stavajici rezervaci zrusit a vytvofit novou.

4. Prijezd

e Kempovaci mista - pfijezd od 13:00 do 21:00
e Ubytovaci jednotky - pfijezd od 15:00 do 21:00

V pfipadé pozdniho pfijezdu po 21:00 je nutné si jej predem domluvit s provozovatelem.



5. ZrusSeni rezervace

ZruSeni rezervace je mozné provést online, a to pfes link v emailu potvrzujicim rezervaci.

Storno podminky:

e PfizruSenirezervace 30 a vice dni pfed pfijezdem je storno poplatek 20 % ze zaplacené
zalohy (minimalné 250 K¢&)

e P¥izruSenirezervace 29-14 dni pfed pfijezdem je storno poplatek 50 % ze zaplacené
zalohy (minimalné 250 K¢&)

e  P¥izruSenirezervace 13-7 dni pfed pfijezdem je storno poplatek 75 % ze zaplacené
zalohy (minimalné 250 K¢&)

e PfizruSenirezervace 6-0 dni pfed pfijezdem je storno poplatek 100 % ze zaplacené
zalohy

Potvrzené rezervace je mozné zrusit bez stornopoplatku pfi zruSeni objednévky pobytu Ci
nenastoupeni pobytu jen v pfipadé zvlast zavaznych dlvodd (Umrti, vdZné onemocnéni
objednavatele vyZzadujici hospitalizaci (nutno dolozit)).

6. Ochrana osobnich udaji (GDPR)

Provozovatel zpracovava osobni Udaje klienta (jméno, pfijmeni, adresa, kontaktni Udaje, datum
narozeni, ¢islo dokladu totoznosti) v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR).

Zpracovani téchto Udajl je nezbytné pro:

e Plnéni smlouvy: Vyfizeni rezervace, komunikace s klientem a zajisténi ubytovacich
sluzeb.

e Plnéni zdkonnych povinnosti: Vedeni evidenéni knihy pro Gcely vybéru mistnich poplatkd
a hlaseni ubytovanych cizinct Cizinecké policii CR.

Osobni Udaje jsou uchovavany po dobu stanovenou zakonem nebo po dobu nezbytnou pro
ochranu opréavnénych zajma provozovatele. Udaje nejsou predévany tietim strandm s vyjimkou
zakonem stanovenych organ( (Gfad méstské ¢4sti, Policie CR). Klient ma pravo na pfistup ke
svym osobnim Udajam, jejich opravu, pfenositelnost, pfipadné vymaz, pokud to neodporuje
zédkonnym Lhtam pro uchovani dokumentace.



